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Date Last Updated: 22/09/16 

 

Information pertaining to GM (ITTM) & CPIO, Shadipur  

As per Right to information Act, 2005 Para 4 (I)(b) 

 
PARTICULARS OF ORGANIZATION, FUNCTIONS & DUTIES 

 

The Institute of Telecom Technology & Management, ITTM (formerly DTTC), Shadipur is a 

state of the art training centre of MTNL, Delhi engaged  in imparting  induction training and 

short duration trainings to  its officers and employees in the field of Telecom, IT, Computer 

systems  and  Management.  With  impressive  growth  of  telecom  sector  in  India,  the 

requirement  of  telecom  trained  personnel  is  increasing  day  by  day.  Realizing  this  ever‐

growing demand  for  telecom personnel,  ITTM  started  Industrial Training  for Engineering 

students during Summer and winter every year. Since 2011  ITTM has  trained about 3800 

students of various engineering colleges as on date.  

ITTM  is  also  imparting  highly  specialized  Corporate  training  in  the  field  of  Advanced  IP 

Networking, FTTH & Transmission Systems.  

Short  duration  training  programs  for  outsiders  in  various  fields  such  as  FTTH,  e‐social 

networking, Broadband & wi‐fi, Computer familiarization and Personality Development are 

also being conducted at ITTM at very nominal rates. 

General Manager  (ITTM) &  CPIO  is  the  operational  head  of  ITTM,  Shadipur, New  Delhi‐
110008.  

Contact Address 

Institute of Telecom Technology and Management 

Shadipur Tel Exch. Building, Pandav Nagar, Delhi‐110008 
Tel. No 25708092, 25700122, 25700123  

Since ITTM is the training centre of MTNL, Delhi, all Sr. Managers & Dy. Managers posted at 
ITTM  perform  instructional  duties  for  imparting  various  trainings  in  In‐service  courses, 
induction  training courses,  Industrial  training, corporate  training programs and short  term 
training courses being conducted as per training schedule. Non‐executive technical staff also 
perform  instructional duties and maintenance of labs. Non‐executive office staff look after 
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all  the office work  such as maintenance and updation of  training  records, batch  files and 
other miscellaneous works. 

Complete  details  about  ITTM  such  as  details  of  faculty,  Telephone  Directory,  Training 
schedules  &  reports  and  all  important  announcements  can  be  found  in  ITTM  website 
http://mtnldelhi.in/ittm/ 

List of  Staff  of GM(ITTM) Delhi & CPIO  

ROOM NO. 105, SHADIPUR TELEPHONE EXCHANGE BUILDING, 

PANDAV NAGAR, NEW DELHI‐110008 

Tel. No 25708092, 25700122,25700123 

EXECUTIVES 

 

Sl. 

No. 

Name of the Officer/Official Design. e‐mail id 

1.   Sh. D.N.Mishra  GM (ITTM)  gmtrg@bol.net.in 

2.   Sh. R. K. Gupta  Sr. Manager (Trg)  pdttc@bol.net.in 

3.   Sh. M. K .Mishra   Sr. Manager (Trg)  detrg@bol.net.in 

4.   Sh. Ganesh Khanna  Sr. Manager (Trg)  smtrg3@bol.net.in 

5.   Sh. V. B. Shrivastava  Dy. Manager (Trg)  sdeextptrg@bol.net.in 

6.   Sh. Bachchu Lal  Dy. Manager (Trg)  sdecomptrg@bol.net.in 

7.   Sh. Hari Om  Dy. Manager (Trg)  sdeofctrg@bol.net.in 

8.   Sh. Lalit Prasad  Dy. Manager (Trg)  sdeavtrg@bol.net.in 

9.   Sh. Rakesh Kumar Sharma  Dy. Manager (Trg)  sdeswtrg@bol.net.in 

10.   Sh. Praveen Bhardwaj  Dy. Manager (Trg)  Sdegsmtrg2@bol.net.in 

11.   Sh. Rajesh Rajoriya  Dy. Manager (Trg)  sdeccnatrg@bol.net.in 

12.   Sh. Ajay Kumar Bhalla  Dy. Manager (Trg)  esgmtrg@bol.net.in 

13.   Sh. Shashank Shekhar  Dy. Manager (Trg)  sdeofctrg@bol.net.in 

14.   Sh. Jayanta Chowdhury  Dy. Manager (Trg)  sdebbtrg@bol.net.in 

15.   Smt. Archana Chopra  Sr. PS   
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NON‐EXECUTIVES 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

Detailed information related to training activities of ITTM such as faculty details, training 
schedule, training reports etc is maintained in electronic form and is available from ITTM 
website http://mtnldelhi.in/ittm/ 

 

Sl. 

No. 

Name of the 
Officer/Official 

Design. 

1.   Smt. Tripta Sharma  CSS 

2.   Smt. Nirmala Devi  CSS 

3.   Smt. Champa Nirwan  CSS 

4.   Sh. ShyamVir Singh  SSS 

5.   Sh. Moti Lal  SSS 

6.   Sh. Suresh Tanwar  D/Man 

7.   Sh. Prem Narain Tiwari  TTA 

8.   Sh. Subhash Chander  TM 

9.   Sh. Devender Kumar  TM 

10.   Sh. Hoshiar Singh  TM 

11.   Smt. Sudesh  WA 

12.   Sh. Rameshwar Prasad  G/Man 

13.   Sh. Babu Ram  WA 

14.   Sh. Narender Kumar  WA 

15.   Sh. Jagan Nath  Chowkidar 

16.   Sh. Kanshi Ram  WA 

17.   Smt. Maya Devi  WA 


